AKATILIM KULLANICI SOZLESMESI
1. Giris

AKatihm Kullanic1 Sozlesmesi (“Sozlesme”) Pinarbasi Mah. Hiirriyet Cad. Akdeniz Universitesi
Ulubey Ar-ge 2 No: 3 A/B156 Konyaalti/Antalya adresinde mukim Aigen Yazilim ve Teknoloji Dis
Ticaret ithalat ve Thracat Anonim Sirketi (“AKatihm”) ile Kullanici (asagida tanimlanmustir) arasinda
akdedilmistir.

AKatilim ve Kullanict bundan bdyle birlikte “Taraflar” olarak anilacaktir.

Kullanici, Platforma herhangi bir sekilde eriserek isbu S6zlesme’de belirtilen tiim hiikiim ve kosullar
okudugunu, anladigimi ve kabul ettigini beyan eder. Bu sartlar1 kabul etmemesi halinde Kullanici,
Platform’a Kullanici olamaz ve Platform lizerinden sunulan Hizmetler’den higbir sekilde faydalanamaz.

2. Tamumlar

“Hizmet(ler)”, Kullanicilar'in isbu Kullanici S6zlesmesi igerisinde tamimli olan is ve islemleri
gerceklestirmelerini saglamak amaciyla AKatilim tarafindan ortaya konulan uygulamalar1 ifade eder.

“Kullamcr”, https://www.akatilim.com sayfasinda yer alan Kullanim Kosullarini okuyarak Kullanici
So6zlesmesini kabul ederek “Kullanici” sifatin1 kazanan kisileri ifade eder.

“Kullanic1 Hesabr”, Kullanicinin birtakim Hizmetler’e erisiminin saglanmasi adina Kullanici'nin
talebi Gzerine AKatilim tarafindan Platform iizerinden agilan, Kullanici'nin kontrol ve yonetimindeki
hesabr ifade eder.

"Kripto Para", Diinyanin her yerine transfer edilebilen ve her yerde ayni degeri tasiyan, bir banka ya
da sirket tarafindan kontrol edilemeyen, merkezi bir kontrol noktasi olmayan, blok zincir teknolojisine
dayanan, fiyatinin kimse tarafindan belirlenmedigi serbest piyasaya gore degistigi, dijital bir para
birimidir.

“Platform”, https://www.akatilim.com alan adli internet sitesini; bu alan adina bagli alt alan adlarindan
olusan internet sitelerini ve AKatilim mobil uygulamasini ifade eder.

“Ziyaretci” : https://www.akatilim.com sayfasini, Kullanict olmaksizin ziyaret eden kisileri ifade eder.

3. Baslangig

Isbu Sozlesme, ilgilinin Platform’a elektronik ortamda Kullanici olmasi ile baglar. Kullanici, Platform’a
Kullanici olurken isbu S6zlesme’nin tiim hiikiimlerini ve her maddeyi ayr1 ayr1 okuyarak, her maddede
ayr1 ayr1 mutabik kaldigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4. Konu ve Kapsam

Isbu Sézlesme ile Kullanici'nin Platform’a erisimi ve/veya AKatilim tarafindan saglanan Hizmetler’in
kaydi ve kullanimi ile AKatilim ve Kullanici(ler) arasindaki karsilikli hak ve yiikiimliiliiklerin
diizenlenmesine iligkin hiikiim ve kosullar belirlenmektedir.

5. Platform’un Kullanim
5.1. Hesap Olusturma / Kullanici

Kullanici, Platform’a Kullanici olurken S6zlesme’nin tiim hiikiimlerini ayr1 ayr1 okuyup anladigini ve
kabul ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kullanicilar, AKatilim Hizmetlerini kullanmadan 6nce https://www.akatilim.com adresinden telefon
numarasi veya email, sifre ve mevcut ise davet kodunu kullanarak Platform’a Kullanici olmalidir.
Kullanict AKatilim’e sagladigi bu bilgilerin eksiksiz, dogru ve giincel oldugunu kabul ve beyan eder.
Kullanicilar, bir hesap agabilirler.

Kullanici, Hizmetler’den faydalanabilmek igin “Kullanict Sézlesmesi’ni kabul ediyorum”, “KVKK
Aydinlatma Metnini okudum, anladim” ve “Risk Bildirimi’ni okudum, anladim” secenegini
isaretlemelidir. Aksi halde kayit igslemi gerceklesmemektedir.
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Kullanicr statiisiiniin kazanilmasi i¢in, Kullanict olmak isteyen kisinin, Platform’da bulunan Kullanici
So6zlesmesi'ni onaylayarak, burada talep edilen bilgileri dogru ve giincel bilgilerle doldurmasi, Kullanici
basvurusunun AKatilim tarafindan degerlendirilerek onaylanmasi gerekmektedir. Onaylanma isleminin
tamamlanmas1 ve Kullanici'ya bildirilmesi ile Kullanic statiisii baglamakta ve boylece Kullanici isbu
So6zlesme’de ve Platform’un ilgili yerlerinde belirtilen hak ve yiikiimliiliiklere kavusmaktadir.

AKatilim, kendi takdirine bagl olarak Kullanici igin AKatilim hesab1 agmay1 reddedebilir.

Kullanicy, tiizel kisilige ve kurum niteligine sahip olup olmadigina bakilmaksizin Platform’da sadece
tek bir hesaba sahip olabilecektir. Kullanici, Platform’u sadece isbu sozlesmede tanimlanan
hizmetlerden faydalanmak amaciyla kullanabilir. Bu kapsamda Kullanici, birden fazla kullanici adi ile
farkli Kullanic1 Hesaplari olusturmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder. Kullanici, AKatilim’in ayni
Kullanici'ya ait birden fazla hesabin varligini tespit etmesi halinde Kullaniciya ait tiim hesaplari
onceden bildirimde bulunmaksizin iptal etme, durdurma veya askiya alma haklarina sahip oldugunu,
bu islemler nedeniyle AKatilim’in herhangi bir sorumlulugunun olmadigini ve AKatilim’i bu sebeple
gayri kabili rlicu olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder. Bu madde kapsaminda sayilan
hallerde dogan ve dogacak tiim hukuki ve cezai sorumluluk Kullaniciya aittir.

5.2. Uygunluk
Hesap olusturma iglemi ile Kullanici:

i. 18 yasindan biiyiik oldugunu veya baglayici bir sdzlesme yapmak icin gerekli olan yetki ve ehliyete
sahip oldugunu;

ii. Platform’a tiizel kisi adina erisilmesi durumunda, tiizel kisi ile ilgili bu tiir islemlere veya faaliyetler
icin usuliine uygun olarak yetkilendirildigini;

iii. Platform veya Hizmetleri kullanmasi i¢in yasakli olmadigi;
Iv. Mevcut veya daha 6nce askiya almmig bir Hesabinin bulunmadigini;

v. Platform ve Hizmetler’e yasalara uygun ve yetkili otoritelerce izin verilen islemleri gergeklestirmek
amaci ile erigim saglayacagini;

kabul, beyan ve taahht eder.
5.3. Kimlik Dogrulama

Kullanici, AKatilim hesabi olustururken kimlik dogrulamasi i¢in gerekli olan ad, soyad, e-posta adresi,
telefon numarasi, kullanic1 adi, kimlik bilgileri ve dogum tarihi dahil ancak bunlarla sinirlt olmamak
tizere dogrulama i¢in gerekli olan kendi kimlik ve iletisim bilgilerini AKatilim’e saglayacagini kabul
ve beyan eder. Bu tur bilgiler, AKatilim tarafindan Kullanicilarin kimligini dogrulamak, kara para
aklama, terdriin finansmani, dolandiricilik ve diger mali suglarin takibi ve diger yasal amaglar icin
kullanmlacaktir. AKatihim bu tiir bilgileri KVKK Aydinlatma Metni’ne uygun olarak toplayacak,
kullanacak ve paylasacaktir.

Kullanic1 ve/veya temsil ettigi tiizel kisilik, Platform’a Kullanici olurken verdigi bilgilerin dogru
oldugunu beyan ve taahhiit eder. Kullanic1 ve/veya temsil ettigi tiizel kisilik, aksi davranisi sebebiyle
meydana gelebilecek her tlrlu zarardan bizzat sorumlu oldugunu ve bu konuda AKatilim’e karsi
herhangi bir talepte bulunmayacagini gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kullanici, Kullanic1 statiisiinii her zaman sonlandirabilme hakkina sahiptir. Kullanic1 iptalinin
gerceklestirilmesi, ticari elektronik ileti gonderimi ig¢in verilen onayin da iptali anlamina
gelmemektedir. Kullanici'nin, ayrica ve Ozellikle elektronik ileti gonderim onaymi da geri almasi
gerekmektedir.

Kullanici, bir bagkasima ait kimlik ve iletisim bilgilerini beyan ederek veya miisterek kullanim saikiyle
Kullanici Hesabi olusturamaz. AKatilim, Kullanicinin hatali ve/veya yanlis bilgi verdigini tespit ettigi
halde, s6zlesmeyi tek tarafli feshederek Kullanici'ya ait hesabi, hi¢bir bildirimde bulunmaksizin iptal



etme, durdurma veya askiya alma ve bu kisiye bundan sonra hesap agmama keyfiyetine haizdir. Bu
nedenlerden dolay1 dogacak higbir zarardan AKatilim sorumlu olmayacaktir

5.4. Aktivasyon

Hesap olusturma isleminden sonra AKatilim, Kullanici'nin hesap olusturma talebini inceleyecek,
yapilan inceleme sonrasinda Kullanici'nin gerekli kosullari sagladiginin tespit edilmesi ve S6zlesme ve
eklerini onaylamis olmasi halinde Kullanici Hesabi aktif hale getirilecektir.

Kullanic1 ancak hesabin aktive edilmesi halinde Platform’dan yararlanabilir. Kullanicinin s6zlesmeleri
imzalayarak hesabim aktif hale getirmesi kripto para aktarimlarindan ve Tiirk Liras1 gonderimlerinden
aninda faydalanmasi anlamina gelmemektedir.

5.5. Hesap Kullamimina iliskin Kosullar
a. Para Yatirma/Cekme

AKatilim, Kullanicilarin hesaplarini kullanmasina dair bazi politikalar belirleyebilir ve bu politikalar1
her zaman 6nceden bilgi vermeksizin giincelleyebilir. Bu kapsamda, Kullanici, sdzlesmeleri elektronik
ortamda imzalayip hesabii aktif hale getirdikten sonra Tiirk Lirasit yatirnm ve ¢ekim islemlerini
yapmaya baslayabilir ancak kripto para ¢cekimi yapabilmek icin 48 saate kadar beklemek zorundadir.
Kullanicinin hesabinda Tiirk Lirast yatirma islemleri sonrasinda giivenlik amagh olarak siireli/siliresiz
kripto para gonderme islemlerinde kisitlama yapilmaktadir. Bu durumda Kullanict dilerse
destek@akatilim.com e-posta adresi tizerinden talep olusturabilir ve AKatilim tarafindan talep edilen
bilgi, belge ve gorselleri iletmek zorundadr. Iletilen bilgi, belge ve gorsellerde kontrol saglandiktan
sonra Kullanici'nin kripto para transfer islemlerine 48 saatlik siire beklenmeksizin izin verilebilir.

Kullanici, Platform’da bilgileri yer alan ve AKatilim’e ait banka hesaplarindan birine havale veya EFT
yapmak suretiyle Platform’daki hesabina TL yiikleyebilir.

Para yatirma/cekme islemlerinin, Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarma gore faaliyet gosteren ve Kullanict
ile ayn1 ismin altina kayith olan banka hesabindan yapilmasi zorunludur. Kullanicinin farkl isimlerle
transfer yapmasi halinde yasanabilecek gecikmelerden ya da transferin hi¢ gergeklesmemesinden
Kullanici mesuldiir. Yine Kullanici ATM’ler lizerinden veya diger para yatirma yontemleri ile transfer
yapmasit halinde dogacak gecikmelerden ya da transferin hi¢ gerceklesmemesinden de kendisi
mesuldr.

Taraflar kendi hesaplarina talep edildiginden fazla/eksik bir para girisi veya ¢ikisi olmasi halinde diger
Taraf’1 bildirerek yatirilan/cekilen paranin fazla kismini iade edecektir.

AKatilim gerekli hallerde Kullanici'ya bildirimde bulunarak para yatirma/cekme islemini bekletebilir,
askiya alabilir. Gergeklestirilen islemlerin herhangi bir sebeple gecikmesi ya da hig
gergeklestirilememesi hallerinde, Kullanici, AKatilim’i sorumlu tutulamaz.

b. Kripto Para Alis-Satis islemleri

Alig-Satis igslemleri i¢in Kullanici, belirledigi miktardaki islemin ger¢eklesmesi adina kendi takdirine
bagl olarak bir fiyat belirleyerek bir emir olusturacaktir. Kripto Para degerinin emirde belirlenen
meblagi karsilamasi halinde alig-satis islemi gerceklesecek ve Kullanici i¢in baglayici olacaktir. Bu
islemin ger¢ceklesmesinin ardindan Kullanici iglemi geri alamayacaktir.

Kripto Para degerinin emirde belirtilen meblagi kargilamamasi halinde ise verilen emir iptal edilene
kadar askida kalacaktir.

C. Kripto Para Yukleme

Kullanici, sahip oldugu Kripto Para’lar1 kripto para adresi ilizerinden Platform’daki hesabina
tagtyabilecektir. Bu sekilde olusacak bakiye Kullanici tarafindan kripto para alim-satiminda ve/veya
diger islemlerde kullanilabilecektir.

Platform {izerinden yapilan kripto para transferleri iade edilemez. Kripto para transferleri iade
edilemediginden dolay1 AKatilim tarafindan Kullanici'dan alinan hizmet bedeli ve islem iicreti de iade
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edilemez. Kullanici bu madde hiikiimlerini igbu sézlesmenin imzalanmasi ile pesinen kabul ettigini
beyan ve taahhiit eder. Kullanici, hatali yaptigimi diisiindiigii bu islemlerden dolay1 AKatilim’i gayri
kabili riicu olarak ibra ettigini beyan ve taahhiit eder.

4.6. Hesaplarin Askiya Alinmasi ve iptal Edilmesi

AKatilim, S6zlesme’nin herhangi bir sekilde ihlali durumunda veya ihlal siiphesinin dogmas1 halinde
Kullanici'ya bildirimde bulunmaksizin Kullanici'nin Hizmete erisimini ve Kullanict Hesabi’ni kismen
veya tamamen askiya alma, sonlandirma, engelleme ve isbu S6zlesme’yi feshetme hakkina sahiptir. Bu
durumda Kullanic1 zarara ugradigi gerekgesi ile AKatilim’ten herhangi bir talepte bulunmayacaktir.

6. Kullanic1'nin Hak ve Yiikiimliiliikleri

Vi.

Kullanici, Platform’u sadece isbu Sézlesme’de tanimlanan Hizmetler’den faydalanmak amaciyla
kullanacagini, hukuka ve mevzuata aykir1 amaclarla Platform’u kullanmayacagini, hukuka ve
mevzuata aykirt amaglarla Platform’u kullanmasi halinde dogacak tiim hukuki ve cezai
sorumluluktan bizzat kendisinin sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kullanici, Kullanici asamasinda olusturulan kullanict adi ve sifresinin muhafazasinda bizzat
sorumlu oldugunu, bu bilgileri 3. kisiler ile paylasmayacagini, aksi davranis sebebiyle meydana
gelebilecek her tiirlii zarardan bizzat sorumlu oldugunu ve AKatilim’i higbir surette sorumlu
tutmayacagini, bu konuda herhangi bir talepte bulunmayacagini gayri kabili riicu olarak kabul,
beyan ve taahh(it eder. AKatilim’e ait ya da internet yer saglayicisi sirketin sistemlerinden kaynakl
olarak ya da herhangi bir sebeple Kullanici'nin hesaplarinda veya AKatilim’in sistemlerinde
meydana gelecek siber saldirt ve her tiirli hirsizlik suglarindan dolayr da AKatilim’in
sorumluluguna gidilemez. Kullanic1 bu hususlarda dogacak zararlar icin AKatilim’ten hicbir ad
altinda talepte bulunmayacagini, bu dogrultuda AKatilim’i gayri kabili riicu olarak ibra ettigini
kabul, beyan ve taahhit eder.

Kullanic1 islemlerini gergeklestirirken Risk Bildirimi’ni goz 6niinde bulundurarak hareket ettigini,
Hizmet kapsaminda yaptigi tim is ve islemlerin kendi tasarrufunda oldugunu bildigini, ve soz
konusu is ve iglemlerin olasi sonuglari bakimindan AKatilim’in sorumlu olmayacagini kabul,
beyan ve taahhit eder.

Kullanici, basta 5549 Sayili Sug Gelirinin Aklanmasimin Onlenmesi Hakkinda Kanun olmak iizere
Tiirkiye Cumbhuriyeti’'nde yiiriirliikkte olan tiim mevzuata ve genel hukuk kurallarmma aykir
amaglarla siteyi kullanmayacagini ve basgka kisilere kullandirmayacagini, hukuka ve mevzuata
aykir1 amaglarla siteyi kullanmasi ya da bagkalarma hesabini kullandirmasi halinde dogacak tiim
hukuki ve cezai sorumluluktan kendisinin sorumlu olacagni pesinen kabul eder. Kullanicinin Tiirk
Yasalaria aykir1 olarak hesabi kullanmasi nedeniyle yetkili makamlar tarafindan hesap ve kripto
para varliklari tizerinde yapilacak tasarruflardan AKatilim sorumlu tutulamaz.

Kullanici, hesabini ve haklarmi ti¢lincii sahislara devredemez, satamaz, bagislayamaz ve her ne ad
altinda olursa olsun kullandiramaz. Ancak Kullanicinin ya da temsilcisinin, usuliine uygun olarak
Noter makami tarafindan diizenlenen ve AKatilim’te bulunan hesabini kullandirtmaya dair
yetkileri agikca iceren Ozel yetkili bir vekaletnameyi AKatilim’e ibraz etmeleri sartiyla
vekaletname ile kendisini temsil eden kisinin, Kullanicinin hesabini tiim hukuki ve cezai
sorumluluklar kendisine ait olmak iizere kullanmasina AKatilim tarafindan izin verilebilir. Burada
Kullanicinin bu maddeye aykiri hareketlerinin tespiti halinde AKatilim, Kullanicinin hesabini
onceden higbir bildirime gerek kalmaksizin iptal etme, durdurma veya askiya alma haklarina
sahiptir. Bu madde kapsaminda meydana gelen tiim zararlardan Kullanicinin veya vekaletname ile
kullanimina izin verilen kisi sorumlu olup tiim cezai miieyyideler de bu kisilere aittir. AKatilim’in
bu haklarini kullanmasi nedeniyle Kullanicin AKatilim’i gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul
eder.

Platform iizerinden sunulan birtakim Hizmetler tgiincii taraflarca saglanan hizmetleri/iiriinleri
icerir. Bu tiir {igiincii tarafca saglanan hizmetler, iiclincii taraf hizmet saglayicilarin hiikiim ve
kosullarina tabidir. Bu nedenle Kullanici igbu Sézlesme kapsaminda tanimlanan Platformlar
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Vil.

viii.

disindaki diger internet siteleri ve platformlarin kullanimindan ve iigiincii taraflarca saglanan
hizmet ve tirlinlere iliskin islemlerinden bizzat sorumlu olup ilgili platformlarin kullanim kosullari,
gizlilik politikas1 ve sair diizenlemelerini 6zenle incelemelidir. Kullanici, 3. kisi platformlarmin
kullanim1 sebebiyle bir zarara ugramasi halinde AKatilim’in sorumlu olmayacagini kabul eder.

Kullanici'nin igbu Soézlesme’de ongoériilen yiikiimliiliiklerine aykir1 hareket etmesi halinde
ugrayacagi zarardan AKatilim sorumlu tutulmayacaktir.

Kullanici, Platform {izerinde gerceklestirdigi islemlerde ve yazigmalarda, isbu So6zlesme'nin
hiikiimlerine, Platform’da belirtilen tiim kosullara, yirlirlikteki mevzuata ve ahlak kurallarina
uygun olarak hareket edecegini kabul ettigini beyan eder. Kullanici'nin Platform dahilinde yaptigi
islem ve eylemlere iligkin hukuki ve cezai sorumluluk kendisine aittir.

Kullanici, Platform’da aligverisi yapilan kripto paralara ait elektronik ciizdanlarma yaptigi
aktarimlardan kendisi mesuldiir. Bir kripto paranin Kullanici'ya ait ancak farkli bir kripto para
clizdanma aktarimi halinde (6rnegin BTC ciizdan adresine USDT adli coini géndermesi) bu
transfer nedeniyle AKatilim sorumlu tutulamaz ve tiim sorumluluk hatali génderimi yapan
Kullaniciya aittir. Kripto paralarin teknik 6zelliklerine gore, aktarim yapilirken girilmesi gereken
bilgilerin (6rnegin TAG, MEMO adresi vb.) hatali girilmesi sebebiyle yasanacak hatal
gonderimlerin mesuliyeti de Kullaniciya aittir. Yine Kullanici tarafindan AKatilim’te bulunmayan
ve/veya desteklenmeyen bir ag ilizerinden yapilan aktarimlar ile AKatilim’te ilan edilmeyen,
listelenmeyen kripto paralarin AKatilim adreslerine hatali gdnderimlerinde olusacak tim
zararlardan sorumluluk Kullaniciya aittir. Ornekseme ydntemiyle burada sayilan ve bunlarla smirli
olmamak tlizere Kullanicilara izafe edilecek hatali aktarimlarin kurtarilmasi i¢in AKatilim’ten
herhangi bir talepte bulunulmasi halinde AKatilim’in bu talepleri yerine getirme miikellefiyeti
olmamakla birlikte bu taleplerin karsilanmasi i¢in Kullanicidan bir bedel talep edilebilir. Bu talep
her islem 6zelinde farklilik gostereceginden Kullanicidan gelecek talep iizerine Kullanici'ya bedel
bildirilir ve Kullanici tarafindan yazili ortamda kabul edildigi taktirde yerine getirilmeye ¢aliglir
ancak bu durumda dahi kurtarimin yapilamayacagi Kullanici tarafindan kabul edilmistir. Kullanici
tlm bu durumlar icin AKatilim’i gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

7. AKatihhm’in Hak ve Yiikiimliiliikleri

Vi.

AKatilim tarafindan Kullanici'dan bilgi giivenligi ve/veya hesap-islem teyidi i¢in bazi
bilgi/belgeler talep edilebilecektir.

AKatilim, islemlerin siipheli goriilmesi halinde, Kullanicilar'in yaptiklar para transferlerini iade
etme hakkina sahiptir.

AKatilim, Kullanicilar tarafindan yapilan is emirlerini, para transferlerini higbir gerekce
gostermeksizin kabul etmeme hakkina sahiptir. Ancak bu halde AKatilim, Kullanicilar tarafindan
yatirilan paray1 derhal iade edecektir.

AKatilm, Kullanici'nin giivenligini azami 0l¢lide saglayacaktir. Bu kapsamda AKatilim,
Kullanici'nin giivenligi adina Kullanici olusturulurken ¢ift asamali SMS dogrulamasi ile Kullanict
kaydi yapmaktadir. AKatilim, basiretli bir tacir gibi davranarak gerekli tim 6zeni gosterecektir.
Kullanict'ya ait birikimler olas1 bir siber saldiriya karsi internet baglantis1 olmayan ortamlarda
(cold storage) saklanir. AKatilim tarafindan bu taahhiit yerine getirilmesine karsin Kullanici'ya ait
hesabin yetkisiz kisiler tarafindan herhangi bir sekilde ele gecirilmesi ve AKatilim servislerinin
kullanilmasi halinde igsbu sézlesmenin hiikiimleri gegerli olacaktir. Kullanici bu hususlarda
AKatilim’i ve tiim yetkililerini gayri kabili riicu olarak ibra ettigini kabul, beyan ve taahhiit eder.

AKatilim, Kullanic1 tarafindan yapilan havale islemlerini miimkiin olan en kisa siirede
gerceklestirecektir.

AKatilim, islemlerin teknik hatalardan dolayi, gercek¢i olmayan fiyatlardan gerceklesmesi gibi
durumlarda, sistemi diizeltmek ve dogru calismasim saglamak adima, bu islemleri iptal edebilir



veya geri alabilir ve Kullanict hesaplari dondurulabilir. Bu durumda Kullanict s6z konusu
islemlerden dolay1 AKatilim’i sorumlu tutamaz ve hak talep edemez.

vii.  AKatilim, hatali bir islemin yapildigini tespit etmesi halinde gergeklesmis ve gergeklesebilecek
tiim hatali islemleri iptal edebilir ve askiya alabilir. Boyle bir durumda Kullanici ortaya ¢ikabilecek
kayiplardan AKatilim’in sorumlu tutulamayacagini kabul etmektedir.

viii.  AKatilim, internet Platform’unda olusabilecek teknik arizalardan dolay: hi¢bir sekilde sorumlu
tutulamaz. Ayrica, kisa siireli ya da uzun siireli teknik anzalardan dolay1 dogrudan veya dolayl
olarak dogan ve dogabilecek higbir zarardan sorumlu tutulamaz. Islemlerin teknik hatalar sebebi
ile ve/veya gercek¢i olmayan fiyatlardan gerceklesmesi gibi hallerde AKatilim, Platform’u ve
kullanilan sistemleri diizeltmek ve dogru ¢alismasini saglamak adina, bu islemleri iptal edebilir
veya geri alabilir. Bu tarz islemlerden dolayr AKatilim sorumlu tutulamaz ve herhangi bir ad
altinda herhangi bir hak talep edilemez. Iptal ve/veya geri alma halinde ilgili Kullanici hesaplari
dondurulabilir, sayet bir 5deme yapildi ise haksiz yapilmis ddemenin iadesi istenebilecektir. Tlgili
bedellerin iade edilmemesi halinde AKatilim her tiirlii hukuki yola bagvurma hakkina sahiptir.

ix. Para yatirma ve/veya para ¢ekme islemlerinin yasalarda sayilan “miicbir sebep” halleri ile hig
gergeklestirilememesi veya yine miicbir sebeplerden ya da yogunluktan kaynakli olarak gec
gergeklestirilmesi halinde dogacak zararlardan AKatilim sorumlu olmayacaktir.

X.  Kripto para yatirma ve/veya gonderme islemlerinin yasalarda sayilan “miicbir sebep” halleri ile
hi¢ gergeklestirilememesi veya yine miicbir sebeplerden kaynakli ya da is yogunlugundan kaynakli
olarak gec gerceklestirilmesi halinde dogacak zararlardan AKatilim sorumlu olmayacaktir.

Xi.  AKatilim, Platform tizerinden sundugu para yatirma ve ¢ekme islemlerinde her tiirlii degisiklik
yapma hakkma haizdir. Bu degisiklikler nedeniyle dogacak zararlardan AKatilim mesul
olmayacaktir. Ancak AKatilim yaptig1 degisiklikleri internet Platform’unda bulunan sayfalarda
ilan edecegini taahhiit eder.

Xii.  Araci1 pozisyonunda olan AKatilim’in arz talep iliskisine gore belirlenen fiyatlarin degismesinden
dolay1 higbir sorumlulugu yoktur. Bu sebeplerle dogacak tiim zarar ve kayiplarin mesuliyeti
Kullanici'ya aittir. Platform Kullanicilarin is emirlerinin, havale/eft taleplerinin Sézlesme
hilkiimleri ¢ercevesinde yerine getirilememesi/ge¢ yerine getirilmesi nedeniyle olusacak
zararlardan AKatilim sorumlu tutulamaz.

xiii.  AKatihm, Platform’un kullaniminin kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhiit etmemektedir.
AKatilim, Platform’un 7/24 erisilebilir ve kullanilabilir olmasini hedeflemekle birlikte Platform’a
erisimi saglayan sistemlerin islerligi ve erisilebilirligine iligkin bir garanti vermemektedir.

xiv.  AKatilim, Kullanicilarin giinliik, haftalik ve aylik Tiirk Liras1 ve kripto para yatirma ve gekme
limitlerini tek tarafli olarak belirleyebilir. AKatilim bu degerlendirmeyi durumsal olarak
belirlemekte olup Kullanici'nin risk degerlendirmesine gore yine tek tarafli olarak, bu limitleri
diledigi zaman ve 6nceden haber vermeksizin azaltma ve artirma yetkisine sahiptir. AKatilim’in
bu yetkilerini kullanmas1 nedeniyle Kullanici tarafindan AKatilim’e kars1 herhangi bir ad altinda
sorumluluk yiiklenemez. Kullanici pesinen bu haklarindan gayri kabili riicu olarak feragat ettigini
kabul ve beyan eder.

xv. AKatilim, alis ve satis islemlerinde Kullanici'dan kendi belirledigi bir oran iizerinden hizmet
bedeli alma hakkina sahiptir. Tiirk Lirasi ¢cekme igleminde Kullanici'dan kendi belirledigi bir islem
iicreti alma hakkina sahiptir. AKatilim, bu {icret ve oranlar {izerinde diledigi zaman Onceden
bildirmeksizin degisiklik yapma hakkina sahiptir. Ancak yapilan degisiklikler Platform’da ilan
edilecektir.

8. Gizlilik
AKatilim, kendisine verilen gizli bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmay1, bunu bir sir olarak saklamay1

yiikiimliiliik olarak kabul ettigini ve gizliligin saglanip siirdiiriilmesi, gizli bilginin tamaminin veya
herhangi bir par¢asimin kamu alanina girmesini veya yetkisiz kullaniciy1 veya ticlincii bir kisiye



aciklanmasini 6nleme geregi olan gerekli tiim tedbirleri almay1 ve lizerine diisen tiim 6zeni gostermeyi
isbu bildirimle taahhiit etmektedir. AKatilim, Kullanici'ya ait kisisel bilgileri, yasal mercilerle
paylasabilecektir ancak Kullanici'nin agik rizasi ve yasal zorunluluklar haricinde iigiincii sahislar ile
paylasmayacaktir. Ancak market ile ilgili anonim bilgileri Kisisel Verileri Koruma Kanunu ve bu
kanunun tiim mevzuatina uygun bir sekilde isleme ve paylasma yetkisine sahiptir.

AKatilim;
e Gizli Bilgi’yi uygun sekilde almayi ve biiyiik bir gizlilik i¢inde korumayz,

e Gizli Bilgi’yi Taraflar arasindaki iliskinin amacinin gergeklestirilmesi disinda, her ne surette
olursa olsun dogrudan veya dolayli olarak baskaca hi¢bir amag i¢in kullanmayacagini,

e Gizli Bilgi’yi yasal yiikiimliiliikler hali hari¢ olmak {izere, Kullanici'nin onay1 olmaksizin, {igiincii
sahis ya da kurumlara agiklamayacagini ve tiglincii sahislarca kullanimina ve/veya kopya
edilmesine izin vermeyecegini

e Gizli Bilgi’nin istihdam ettigi personel, vekiller, Taraflar adina hareket eden gercek veya tiizel
kisiler tarafindan da korunacagini, taahhiit etmektedir.

9. Fikri Miilkiyet Haklar1

Platform’da sunulan hizmete bagl tiim servislerin, alan adlarinin, yazilim kodlarinin, ara yiizlerinin,
igeriklerinin, iiriin incelemelerinin, videolarinin, algoritmalarinin, ¢izimlerinin, modellerinin,
tasarimlarinin, telif haklarmin ve bunlarla sinirli olmamak iizere diger tiim fikri ve siai haklarin sahibi
aksi acgik¢a belirtilmedikge miinhasiran AKatilim’e aittir (liglincii kisilerden saglanan igerik ve
uygulamalar harigtir).

Kullanici, AKatilim’in yazili izni olmadan AKatilim’in iizerinde fikri miilkiyet hakkina sahip oldugu
hicbir igerigi kopyalayamaz, cogaltamaz, tersine miihendislik islemi yapamaz, isleme eser olusturamaz
veya herhangi bir suretle AKatilim’in fikri miilkiyet haklarina tecaviiz edecek herhangi bir islemde
bulunamaz.

Kullanici, AKatilim ve/veya bagli sirketlerinin ticari unvani, markasi, tasarim konsepti, logosu, alan ad1
dahil fakat bunlarla sinirli kalmamak kaydiyla ii¢iincii kisiler nezdinde yaniltici izlenimler uyandiracak,
piyasada iltibas yaratacak ve haksiz rekabete zemin olusturacak herhangi bir unsurunu
kullanmayacagini ve buna yonelik bir eylemde bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Kullanicinin veya Kullanici ile dogrudan ya da dolayli olarak iliskilendirilen kisi ya da kisilerin bu
hiikiimlere aykir1 davranmasi, s6zlesmenin tek tarafli ve hakli feshi nedeni olup tiim hukuki ve cezai
sorumluluk Kullanict'ya aittir. AKatilim, bu kisiye ya da kisilere bundan sonra hesap agmama
keyfiyetine haizdir.

10. Ucretler

AKatilim, alig ve satig islemlerinde Kullanici'dan kendi belirledigi bir oran {izerinden hizmet bedeli
alma hakkina sahiptir. Bu oran TL iizerinden olabilecegi gibi isleme konu Kripto Para iizerinden de
gerceklestirilebilir. Kullanici'dan tahsil edilecek masraflar ve hizmet bedeline iliskin oranlar Ucret
Tarifesi’nde giincel olarak yaymlanacaktir.

Kullanici, islem yapmadan 6nce islem icin gegerli olan limit ve komisyon oranlar1 hakkinda bilgi
edinmelidir.

Yiriirlikteki yasalar ve gereklilikler ¢cergevesinde Platform’u kullanmasi sebebiyle dogacak her tiirlii
vergi stopaj, tahsilat, raporlama, 6deme ve/veya havale iglemlerinin sorumlulugu tek basina Kullaniciya
aittir.

Kullanici'nin  Platform’u  kullanmasi ve yaptig1 transferler nedeniyle Kullanici'ya fatura
gonderilmeyecektir.



11. Sorumsuzluk Beyani

Isbu Sorumsuzluk Beyani hiikiimleri www.akatilim.com adresinde yer alan Kullanim Kosullari’nin
Sorumsuzluk Beyani’na iligkin hiikiimlerini tamamlayici niteliktedir.

AKatilim tizerinden alinan Hizmetler’in hangi amag i¢in kullanildigimin, Kripto Paralar’in nereye ve ne
amagla transfer edildiginin, bir sucta kullanilip kullanilmadiginin, teknik olarak takibi miimkiin
degildir. Bu nedenle AKatilim, Hizmetler’in kdtKullanict kullanilmasindan dogan ya da dogacak zarar
ve kayiplarindan sorumlu tutulamaz.

AKatilim araciligi ile ulagilan higbir bilgi ve verilen higbir Hizmet yatirim veya danigmanlik tavsiyesi
niteliginde olmadigindan AKatilim bu bilgi ve Hizmetlerin kullanimindan veya yorumlanmasindan
sorumlu degildir.

12. Hesabin Kapatilmasi

Kullanict herhangi bir neden ileri siirmeksizin diledigi tarihte hesabinin tamamen kapatilmasini talep
edebilir. Kullanici bu talebini sadece destek@akatilim.com e-posta adresi iizerinden iletebilir. Kullanici
tarafindan iletilecek bu talep iizerine talebin ulastig1 tarihten itibaren 30 giin igerisinde Kullanici'nin
hesabi kapatilacaktir.

Yasal duzenlemeler ve AKatilim’in mesru menfaatleri geregince hesabi kapatilan Kullanici'nin hesap
islem detaylar1 ve verileri yasalarda 6ngoriilen ve Kisisel Veri Aydinlatma Metninde bildirilen siireler
boyunca AKatilim tarafindan saklanmaya devam edecektir.

Kripto Para kullanimu ile ilgili yasal sorumluluklar ve vergi miikellefiyetlerinden bizzat Kullanici
sorumludur. AKatilim, Kullanicilar'm kazang ve kayiplarindan olusan vergisel miikellefiyetlerinden
sorumlu tutulamaz.

12. Mucbir Sebep

Herhangi birinin kusuru bulunmaksizin AKatilim’in kontrolii disinda gelisen ve AKatilim’in iistlendigi
yiikiimliiliikkleri kismen veya tamamen, gegici veya daimi olarak durduracak ve/veya imkansiz kilacak
sekilde ve derecede meydana gelen dogal afetler, harp, seferberlik, yangin halleri, hiikiimet ve idari
makam kararlar1 ve benzeri haller miicbir sebep (“Mucbir Sebep”) sayilir.

Mucbir Sebep halinde AKatilim’in yiikiimliilikleri askiya alinacak ve AKatilim bu sire iginde
yukiimliiliiklerini yerine getirmemeleri sebebiyle Kullanicilara karsi sorumlu olmayacaktir.

13. Sozlesme Degisiklikleri

AKatilim, diledigi zaman isbu S6zlesme hiikiimlerini gilincelleme, degistirme, revize etme ve askiya
alma hakkimi sakli tutar. Bu degisiklikler, Platform iizerinden veya baska bir bildirim yolu ile
yaymlandiktan sonra kendiliginden gecerli olacaktir. Yapilan degisikliklerin takip edilmesi
Kullanici'nin sorumlulugunda olup Kullanicilar'in Hizmetleri kullanmaya devam etmeleri, yapilan
degisikliklerin kabulii anlamina gelecektir.

14. Butunluk ve Bolinebilirlik

Isbu Sozlesme ve ekleri ayrilmaz bir biitiin olarak degerlendirilecek ve bu kapsaminda ngbriilen tiim
hiikiimler igbu S6zlesme’nin tiim ekleri bakimindan da sonug¢ doguracaktir.

Isbu Sézlesme’ nin maddelerinden herhangi birinin yetkili bir mahkeme tarafindan yasadisi, gegersiz
veya icra edilemez olduguna karar verilmesi veya uygulanmamast halinde; s6z konusu hiikiim, gegersiz
veya uygulanamaz oldugu olgiide etkisiz hale gelecek ve isbu Sézlesme’de yer alan diger hiikkiimlerin
gecerliligini etkilemeyecektir.

Esasa iligkin onemli bir hilkmiin gegersiz hale gelmesi halinde ise, AKatilim s0z konusu gegersiz
hikmin yerine gecmek (zere ilgili gecersiz ve ifa edilemez hikme benzer ve s6z konusu hiikmin
amaglanan etkisine miimkiin mertebe en yakin anlamda olan bir hiikiim tadil edecektir.


http://www.akatilim.com/
mailto:destek@akatilim.com

15. Feragat

Taraflar’dan herhangi birinin isbu S6zlesme kapsaminda kendisine taninmis olan hak ve yetkilerden
birisini kullanmamis olmasi, kullanmakta gecikmesi, kullanimini ertelemesi veya kismi olarak
kullanilmasi tek bagina s6z konusu hak veya yetkiden feragat etmis oldugu ve dolayisiyla bu hak veya
yetkinin ortadan kalktig1 sekilde yorumlanamaz; ayrica bu durum Taraflar arasinda ticari bir teamiiliin
dogumuna da kaynaklik edemez.

16. Devir

Kullanici igsbu Sézlesme’yi ve isbu So6zlesme’den kaynaklanan hak ve yiikiimliliiklerini AKatilim’in
yazilt izni olmaksizin bir bagkasina devredemez.

AKatilim igsbu Sozlesme’den kaynaklanan hak ve yiikiimliiliikklerini Kullanici'nin onayina bagh
olmaksizin kendi istiraklerine devretme yetkisini haizdir.

17. Bildirimler

Isbu Sézlesme’ye iliskin gerceklestirilecek tiim yazismalar icin Kullanici'min Kullanici Hesabini
olustururken tanimlamis oldugu iletisim bilgileri kullanilacak olup Taraflar iletisimlerini ilgili e-posta
ve/veya telefon numarasi iizerinden gergeklestireceklerdir. Taraflar, iletisim bilgilerini gilincel ve
giivenilir tutmakla ve bu bilgilerin degismesi halinde derhal kars1 Taraf’1 bilgilendirmekle ylikiimliidiir.

18. Kullanicilarin Talepleri, Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme

Kullanict'nin bir hak talebinin ortaya ¢ikmasi halinde Kullanici destek@akatilim.com adresi tUizerinden
AKatilim ile iletisime gegerek durumu bildirmekle yiikiimliidiir.

Anlagmazligin ¢oziilmemesi ve Kullanicimin bir tiizel kigilik adina olusturulmasi halinde isbu
Sozlesme’den dogacak tiim ihtilaflara Tiirk Hukuku uygulanacak olup bu ihtilaflarin ¢éziimiinde
Istanbul Caglayan mahkemeleri ve icra daireleri yetkili olacaktir.

19. Yurarluk

19 (on dokuz) ana maddeden ibaret isbu Sozlesme, Kullanici tarafindan her bir hitkkmii okunarak ve
biitiiniiyle anlagilarak elektronik ortamda onaylanmak suretiyle, onaylandigi an itibariyla yirirliige
girmistir


mailto:destek@akatilim.com
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